1.1. TERMEKBIZTONSAGI POLITIKA

A Casper Kft. tevékenységének kdzéppontjaban a szolgaltatasok biztonsaga 4ll, amely
biztositja versenyképességlinket és partnereink megelégedettségét. Célunk ligyfeleink
igényeinek és elvarasainak megismerése és teljesitése. Folyamatosan figyeljiik és felmérjiik a
szolgaltatasainkkal szemben tdmasztott (ijabb és Gjabb vevdi igényeket, elvarasokat, és ennek
eredményeit beépitjiik termékbiztonsagi rendszeriinkbe.

Fontosnak tartjuk, hogy kolcsondsen elényds kapcsolatot alakitsunk ki
megrendeldinkkel, akiket beszallitéinkkal egyiitt kivétel nélkiil partnereinkként kezeliink.
Tevékenységiinket a vonatkozé torvények, rendeletek és hatosagi el6irasok betartasival
végezziik. Ennek érdekében szoros kapcsolatokat tartunk a hat6sagokkal is.

A Casper Kft. vezetése elkotelezett a GMP+ B3 KS A HACCP szabvény eléirasai
szerinti termékbiztonsagi rendszer hatékony mikddtetésében és biztositja a kdzdsen
kidolgozott, meghatdrozott célok eléréséhez sziikséges feltételeket. Emellett biztositjuk
egylittm{ik6d6 partnereink szdmara a termékbiztonsagi rendszeriink alapelvének, €s az ebbdl
fakad6 feladatok ellatdsanak megismerését annak érdekében, hogy tevékenységiik megfeleljen
és beilleszkedjen a Casper Kft. termékbiztonsagi rendszerébe.

A CASPER KFT. takarmanyozasi célra szolgalé alapanyagokkal, kiegészit6kkel
kereskedik, mely sordn termékbiztonsagi rendszerre alapulé6 munkamodszert alkalmaz.

A min6ségi munka nalunk alapkovetelmény. A minGségnek a mindennapi
munkafolyamatok részeként kell érvényesiilnie. Politikdnk a biztonsigot befolyasol

problémék megoldésara, a biztonsagot ronté tényez6k nyilt feltirdsara, a biztonsig mindenkori
javitaséra és tovabbfejlesztésére irdnyul.

Céljaink elérésének forrasat a vezetésben, a szervezésben, a gondosan megvalasztott, és
dltalunk is rendszeresen mindsitett beszallité partnereinkben latjuk. A célok elérésében
kitiintetett szerepet szdntunk és szanunk a partnereinkkel folytatott 4llandé informacidcserének,
a folyamatos onképzésnek, és szakmai tovabbképzéseknek.
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